
คู่มือการใช้งาน แอปฯ ถงุเงิน
สาํหรบั ผูข้ายสลากดิจิทัล 

ผลิตภัณฑ์ สลากกินแบ่งรัฐบาลหกหลัก 
(Lottery 6 : L6) แบบดิจิทัล



Agenda
⦿ การดาวน์โหลดและติดต้ังแอปพลิเคชันถุงเงิน
⦿ การเข้าใช้งานคร้ังแรก - ผู้ขายสลาก
⦿ แนะนําหน้า Home page ร้านค้าสลากดิจิทัล
⦿ วิธีการดูสลากในร้าน
⦿ วิธีการดูประวัติการขายสลากฯ
⦿ วิธีการดูสรุปยอดขายสลากฯ
⦿ วิธีดูสลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด
⦿ วิธีปรับราคาสลากฯ
⦿ วิธีการดูประวัติการโอนสลากฯ (กรณีจําหน่ายไม่หมด)

⦿ สรุปสถานะร้านค้า
⦿ วิธีการสร้างคิวอาร์โค้ดร้านค้า 2
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การดาวน์โหลดและติดตั้งแอปพลิเคช่ันถุงเงิน

รองรับโทรศัพท์ระบบปฏิบัติการ Android 5.0+ ขึ้นไป

และโทรศัพท์ระบบปฏิบัติการ iOS 10.0+ ขึ้นไป

สแกนเพ่ือดาวน์โหลดแอปฯ ถุงเงิน

เปิดแอปฯ App Store            หรือ Google Play หรือ Play 
Store

1

พิมพ์ค้นหา "ถุงเงิน" ในช่องค้นหา2

เลือก “GET”                                        หรือ เลือก “ติดตัง้”3



การเข้าใช้งานคร้ังแรก - ผู้ขายสลาก
เลือกเข้าใช้งานถุงเงิน ได้ 2 วิธี

1

2

เง่ือนไข
● เข้าใช้งานได้ในกรณีเจ้าของร้านและมีสถานะเป็นบุคคลธรรมดาเท่านัน้
● มีการใช้งานแอปฯเป๋าตังและแอปฯถุงเงินบนเคร่ืองเดียวกัน
● แอปฯเป๋าตังต้องมีการยืนยันตัวตนของเจ้าของร้านแล้ว

เง่ือนไข
● ระบุเบอร์โทรศัพท์ที่แจ้งไว้ตอนสมัครใช้บริการถุงเงิน
● กรณีบุคคลธรรมดาเข้าใช้งานได้สูงสุด 3 เคร่ืองโทรศัพท์

4
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1

การเข้าใช้งานคร้ังแรก - ผู้ขายสลาก
การเข้าใช้งานแอปฯ “ถุงเงิน” ด้วยแอปฯ “เป๋าตัง”  (1/2)

52 3

เลือก “เป๋าตัง” เลือก “ดําเนินการต่อ”
เพ่ือไปแอปฯเป๋าตัง ใส่ PIN เป๋าตัง

เงื่อนไข
● เข้าใช้งานได้ในกรณีเจ้าของร้านสถานะบุคคลธรรมดาเท่านัน้
● มีการใช้งานแอปฯเป๋าตังและแอปฯถุงเงินบนเคร่ืองเดียวกัน
● แอปฯเป๋าตังต้องมีการยืนยันตัวตนของเจ้าของร้านแล้ว

เลือก “เจ้าของร้าน”

4

กด “ยืนยัน”
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6

การเข้าใช้งานคร้ังแรก - ผู้ขายสลาก
การเข้าใช้งานแอปฯ “ถุงเงิน” ด้วยแอปฯ “เป๋าตัง”  (2/2)

108 9

กด “เร่ิมใช้งาน” เข้าสู่หน้าหลัก
ร้านค้าสลากฯเลือกเมนู “จําหน่ายสลากฯ”

7

กด ”ยอมรับเง่ือนไขการ
ให้บริการ” และ “ตกลง”

กด ”ตกลง”
เพ่ือระบุตําแหน่งร้านค้า

กรณีเข้าสู่ระบบคร้ังแรก
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1

การเข้าใช้งานคร้ังแรก - ผู้ขายสลาก
การเข้าใช้งานแอปฯ “ถุงเงิน” ด้วยเบอร์โทรศัพท์ (1/2)

42 3

เลือก “เบอร์มือถือ” ระบุเบอร์โทรศัพท์
เพ่ือขอ OTP

กรอก OTP จาก SMS
เพ่ือยืนยันเข้าระบบเลือก “เจ้าของร้าน”
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การเข้าใช้งานคร้ังแรก - ผู้ขายสลาก
การเข้าใช้งานแอปฯ “ถุงเงิน” ด้วยเบอร์โทรศัพท์ (2/2)

987

กด “เร่ิมใช้งาน” เข้าสู่หน้าหลัก
ร้านค้าสลากฯเลือกเมนู “จําหน่ายสลาก” กด ”ยอมรับเง่ือนไขการ

ให้บริการ” และ “ตกลง”

6

กด ”ตกลง”
เพ่ือระบุตําแหน่งร้านค้า

8กรณีเข้าสู่ระบบคร้ังแรก
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เมนู “ร้านสลากดิจิทัล”
● ยอดขายทัง้หมด (จํานวนใบ)
● สลากฯ ในร้าน
● สลากฯ ที่ขายแล้ว
● ปรับราคาสลากฯ

GLO Home Page - ผู้ขายสลาก

เมนู “อ่ืนๆ”
● ประวัติการขายสลากฯ
● ประวัติการโอนสลากฯ
● สลากฯคงเหลือในแต่ละงวด
● ข้อตกลงและเงื่อนไขเกี่ยวกับแอปฯ GLO

240
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วิธีการดูสลากฯ ในร้านสลากดิจิทัล

1 2

เข้าสู่หน้า “ร้านสลากดิจิทัลของฉัน”
โดยจะแสดงยอดขายรวมทัง้งวด

เลือก “สลากฯ ท่ีขายแล้ว”
เพ่ือดูสลากท่ีมีการขายแล้ว

เลือก “ร้านสลากดิจิทัล”

เลือก “สลากฯ ในร้าน”
เพ่ือดูสลากท่ีอยู่ระหว่างการขาย

240
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วิธีการดูประวัติการขายสลากฯ

1 32
สามารถกดท่ีรายการ

เพ่ือดูรายละเอียดการขาย

240

เลือกเมนู “อื่นๆ” เลือก “ประวัติการขายสลากฯ” ระบบจะแสดงรายการ
ประวัติการขายสลากฯ

240
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วิธีการดูสรุปยอดขายสลากฯ

1 2

เลือกเมนู “รายการวันน้ี” ระบบแสดงรายการยอดขายวันน้ี

รายการวันนี้

เลือกรายการท่ีต้องการดูสลิป
ร้านค้าสามารถกดบันทึกใบเสร็จได้

รูปใบเสร็จรับเงิน
ท่ีถูกบันทึกในโทรศัพท์
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วิธีการดูสรุปยอดขายสลากฯ

เลือกเมนู “สรุปยอด”

ระบบแสดงรายการ
สรุปยอดขาย

สรุปยอดย้อนหลังรายวัน

1 เลือก “รายวัน”

2 เลือกวันท่ีท่ีต้องการดูรายงาน

3 ระบบแสดงยอดขายรวมในวันท่ีเลือก

4 ระบบแสดงสัดส่วนยอดขาย

5 ระบบแสดงยอดขายรายโครงการ

สามารถกด “ดูรายการขายทัง้หมด”
เพ่ือแสดงรายละเอียดรายการย้อนหลัง
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วิธีการดูสรุปยอดขายสลากฯ

เลือกเมนู “สรุปยอด”

ระบบแสดงรายการ
สรุปยอดขาย

สรุปยอดย้อนหลังรายเดือน

1 เลือก “รายวัน”

2 เลือกเดือนท่ีต้องการดูรายงาน

3 ระบบแสดงยอดขายรวม
ในเดือนท่ีเลือก

4 ระบบแสดงสัดส่วนยอดขาย

5 ระบบแสดงยอดขาย
รายโครงการ

แสงสี มีโชค

สามารถกด “ขอรายงานการขาย”
โดยระบบจะส่งเข้าอีเมลท่ีร้านค้าได้ตัง้ค่าไว้

เลือกรูปแบบไฟล์
และกด ส่งคําขอรายงานการขาย

ส่งคําขอรายงานการขายสําเร็จ
(ตรวจสอบที่อีเมลที่แจ้งไว้)

3.1 3.2
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วิธีการต้ังค่าอีเมลเพ่ือรับรายงานการขาย (กรณีบุคคลธรรมดา) (1/2)
สรุปยอดย้อนหลังรายเดือน

1 52 3

เลือก “ข้อมูลร้านค้า” เลือก “ดําเนินการต่อ”
เพ่ือไปแอปฯเป๋าตัง ใส่ PIN เป๋าตังเลือกเมนู “ตัง้ค่า”

4

เลือก “อีเมล”

เง่ือนไข
● สามารถจัดการข้อมูลร้านค้าได้ในกรณีเจ้าของร้านเท่านัน้
● มีการใช้งานแอปฯเป๋าตังและแอปฯถุงเงินบนเคร่ืองเดียวกัน
● แอปฯเป๋าตังต้องมีการยืนยันตัวตนของเจ้าของร้านแล้ว
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วิธีการต้ังค่าอีเมลเพ่ือรับรายงานการขาย (กรณีบุคคลธรรมดา) (2/2)
สรุปยอดย้อนหลังรายเดือน

6 7 8
กรอก OTP

จากอีเมลท่ีทําการตัง้ค่า ทําการตัง้ค่าอีเมลสําเร็จกรอกอีเมล
และกด “บันทึก”

เง่ือนไข
● สามารถจัดการข้อมูลร้านค้าได้ในกรณีเจ้าของร้านเท่านัน้
● มีการใช้งานแอปฯเป๋าตังและแอปฯถุงเงินบนเคร่ืองเดียวกัน
● แอปฯเป๋าตังต้องมีการยืนยันตัวตนของเจ้าของร้านแล้ว

ตัวอย่างอีเมลท่ีรับรหัส OTP
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วิธีการต้ังค่าอีเมลเพ่ือรับรายงานการขาย (กรณีนิติบุคคล) (1/2)
สรุปยอดย้อนหลังรายเดือน

1 2 3

เลือก “ข้อมูลร้านค้า” เลือก “ดําเนินการต่อ”
เพ่ือไปแอปฯเป๋าตังเลือกเมนู “ตัง้ค่า”

4

เลือก “อีเมล”
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วิธีการต้ังค่าอีเมลเพ่ือรับรายงานการขาย (กรณีนิติบุคคล) (2/2)
สรุปยอดย้อนหลังรายเดือน

5 6 7
กรอก OTP

จากอีเมลท่ีทําการตัง้ค่า ทําการตัง้ค่าอีเมลสําเร็จกรอกอีเมล
และกด “บันทึก”

ตัวอย่างอีเมลท่ีรับรหัส OTP
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วิธีดูสลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด (กรณีบุคคลธรรมดา)
ช่วงรอประกาศผลรางวัล (ตั้งแต่เวลา 14.30 น. ถึงเวลาประกาศรางวัล ของวันประกาศรางวัล)

1 3.22 3
เลือก

“สลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด”
เลือกงวดท่ีต้องการ

ดูรายละเอียด
ระบบแสดงรายละเอียดสลากฯ

กรณีมีสลากฯคงเหลือเลือกเมนู “อื่นๆ”

3.1

กรณีไม่มีสลากฯคงเหลือ

240
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วิธีดูสลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด (กรณีบุคคลธรรมดา)
ช่วงหลังประกาศผลรางวัล (กรณีไม่ถูกรางวัล)

เลือก
“สลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด”

เลือกงวดท่ีต้องการ
ดูรายละเอียด

เลือกเมนู “อื่นๆ”

1 2 3 4

ระบบแสดงรายละเอียด
สลากฯ คงเหลือ

240



240
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วิธีดูสลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด (กรณีบุคคลธรรมดา)
ช่วงหลังประกาศผลรางวัล (กรณีถูกรางวัล)

1 2 3
เลือก

“สลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด”
เลือกงวดท่ีต้องการ

ดูรายละเอียดเลือกเมนู “อื่นๆ”

4

ระบบแสดงรายละเอียด
สลากฯ คงเหลือ

ข้ึนข้อความ
“คุณถูกรางวัล xx ใบ
กรุณาข้ึนรางวัล ท่ีเมนู

สลากของฉัน บนแอปเป๋าตัง”
ผู้ขายสามารถข้ึนเงินรางวัล

กับสลากท่ีถูกรางวัล
ได้บนแอปฯเป๋าตัง
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วิธีดูสลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด (กรณีนิติบุคคล)
ช่วงรอประกาศผลรางวัล (ตั้งแต่เวลา 14.30 น. ถึงเวลาประกาศรางวัล ของวันประกาศรางวัล)

1 3.22 3
เลือก

“สลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด”
เลือกงวดท่ีต้องการ

ดูรายละเอียด
ระบบแสดงรายละเอียดสลากฯ

กรณีมีสลากฯคงเหลือเลือกเมนู “อื่นๆ”

3.1

กรณีไม่มีสลากฯคงเหลือ

240
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วิธีดูสลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด (กรณีนิติบุคคล)
ช่วงหลังประกาศผลรางวัล (กรณีไม่ถูกรางวัล)

เลือก
“สลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด”

เลือกงวดท่ีต้องการ
ดูรายละเอียด

เลือกเมนู “อื่นๆ”

1 2 3 4

ระบบแสดงรายละเอียด
สลากฯ คงเหลือ

240
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วิธีดูสลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด (กรณีนิติบุคคล)
ช่วงหลังประกาศผลรางวัล (กรณีถูกรางวัล)

1 2 3
เลือก

“สลากฯ คงเหลือในแต่ละงวด”
เลือกงวดท่ีต้องการ

ดูรายละเอียดเลือกเมนู “อื่นๆ”

4

ระบบแสดงรายละเอียด
สลากฯ คงเหลือ

ข้ึนข้อความ
“คุณถูกรางวัล xx ใบ

กรุณาติดต่อสํานักงานสลากฯ
เพ่ือดําเนินการข้ึนเงินรางวัล

ภายในวันท่ี xx เวลา xx.xx น.”
ผู้ขายสามารถข้ึนเงินรางวัล

กับสลากท่ีถูกรางวัล
ได้ท่ีสํานักงานสลากฯ
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด

240
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วิธีปรับราคาสลากฯ : กรณีปรับราคาสลากฯรายใบ (1/2)
ราคาสลากที่ปรับจะมีผลใน 06:00 ของวันถัดไป

* ร้านค้าสามารถปรับราคาสลากในช่วงเวลา 06:00-23:00 ของทุกวัน ยกเว้นวันประกาศรางวัลที่ไม่สามารถปรับราคาสลากฯ ได้

เลือกเมนูปรับราคาสลาก ระบุราคาสลาก
ท่ีต้องการปรับ

เลือกเมนู
“ร้านสลากดิจิทัล”

1 2 3 4

สามารถปรับราคาสลาก
ได้ในช่วง 50-80 บาท

240
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วิธีปรับราคาสลากฯ : กรณีปรับราคาสลากฯรายใบ (2/2)
ราคาสลากที่ปรับจะมีผลใน 06:00 ของวันถัดไป

* ร้านค้าสามารถปรับราคาสลากในช่วงเวลา 06:00-23:00 ของทุกวัน ยกเว้นวันประกาศรางวัลที่ไม่สามารถปรับราคาสลากฯ ได้

ตรวจสอบรายการปรับราคาสลาก
จากนัน้กด “ยืนยันปรับราคา”

ยืนยันตัวตน
ด้วยรหัส OTP

กด “ถัดไป” เพ่ือ
ยืนยันการปรับราคา

5 6 7 8

ปรับราคาสลากสําเร็จ
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วิธีปรับราคาสลากฯ : กรณีปรับราคาสลากฯเท่ากันทุกใบ (1/2)
ราคาสลากที่ปรับจะมีผลใน 06:00 ของวันถัดไป

* ร้านค้าสามารถปรับราคาสลากในช่วงเวลา 06:00-23:00 ของทุกวัน ยกเว้นวันประกาศรางวัลที่ไม่สามารถปรับราคาสลากฯ ได้

เลือก “ปรับราคาสลาก” เลือก “ตัง้ราคาเท่ากันทุกใบ”เลือกเมนู
“ร้านสลากดิจิทัล”

1 2 3 4

ระบุราคาสลาก
จากนัน้กด “ยืนยัน”

240
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วิธีปรับราคาสลากฯ : กรณีปรับราคาสลากฯเท่ากันทุกใบ (2/2)
ราคาสลากที่ปรับจะมีผลใน 06:00 ของวันถัดไป

* ร้านค้าสามารถปรับราคาสลากในช่วงเวลา 06:00-23:00 ของทุกวัน ยกเว้นวันประกาศรางวัลที่ไม่สามารถปรับราคาสลากฯ ได้

ตรวจสอบรายการปรับราคาสลาก
จากนัน้กด “ยืนยันปรับราคา”

ยืนยันตัวตน
ด้วยรหัส OTP

กด “ถัดไป” เพ่ือ
ยืนยันการปรับราคา

5 6 7 8

ปรับราคาสลากสําเร็จ
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วิธีปรับราคาสลากฯ : กรณีค้นหาเลขแล้วปรับราคาสลากเท่ากันทุกใบ (1/2)
ราคาสลากที่ปรับจะมีผลใน 06:00 ของวันถัดไป

* ร้านค้าสามารถปรับราคาสลากในช่วงเวลา 06:00-23:00 ของทุกวัน ยกเว้นวันประกาศรางวัลที่ไม่สามารถปรับราคาสลากฯ ได้

เลือก “ปรับราคาสลาก” เลือก “ตัง้ราคาเท่ากันทุกใบ”เลือกเมนู
“ร้านสลากดิจิทัล”

1 2 3 5

ระบุราคาสลาก
จากนัน้กด “ยืนยัน”

4

ค้นหาสลากท่ีต้องการ
ปรับราคาเท่ากันทุกใบ

240



30

วิธีปรับราคาสลากฯ : กรณีค้นหาเลขแล้วปรับราคาสลากเท่ากันทุกใบ (2/2)
ราคาสลากที่ปรับจะมีผลใน 06:00 ของวันถัดไป

* ร้านค้าสามารถปรับราคาสลากในช่วงเวลา 06:00-23:00 ของทุกวัน ยกเว้นวันประกาศรางวัลที่ไม่สามารถปรับราคาสลากฯ ได้

ตรวจสอบรายการปรับราคาสลาก
จากนัน้กด “ยืนยันปรับราคา”

ยืนยันตัวตน
ด้วยรหัส OTP

กด “ถัดไป” เพ่ือ
ยืนยันการปรับราคา

5 6 7 8

ปรับราคาสลากสําเร็จ
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กรณีจําหน่ายสลากฯไม่หมด
กรณีบุคคลธรรมดา เมือ่หมดเวลาการขายสลาก

กรณีเลือกเมนู “ร้านสลากดิจิทัล”

ข้ึนข้อความ
“หมดเวลาซือ้–ขายสลากฯ”

ข้ึนข้อความ
“สลากฯ คงเหลือ

จะถูกโอนไปในแอปฯ เป๋าตัง
ตัง้แต่เวลา 14.30 น.”
ผู้ขายสลากสามารถ
ดูในแอปฯเป๋าตังได้
ตามเวลาดังกล่าว

กรณีนิติบุคคล

ข้ึนข้อความ
“หมดเวลาซือ้–ขายสลากฯ”

ข้ึนข้อความ
“คุณเหลือสลากฯ จํานวน xx ใบ
หากสลากฯ ท่ีเหลือถูกรางวัล
กรุณาติดต่อสํานักงานสลากฯ

เพ่ือขอข้ึนเงินรางวัล”

240
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วิธีการดูประวัติการโอนสลากฯ (กรณีจําหน่ายไม่หมด) เฉพาะบุคคลธรรมดา

321

กดเมนู “อื่นๆ” ระบบจะแสดงรายการ
ประวัติการโอนสลากฯเลือก “ประวัติการโอนสลากฯ”

บนแอปพลิเคชันถุงเงิน

เมือ่หมดเวลาการขายสลาก
กรณีเลือกเมนู “ร้านสลากดิจิทัล”

ข้ึนข้อความ
“หมดเวลาซือ้–ขายสลากฯ”

ข้ึนข้อความ
“สลากฯ คงเหลือ

จะถูกโอนไปในแอปฯ เป๋าตัง
ตัง้แต่เวลา 14.30 น.”
ผู้ขายสลากสามารถ
ดูในแอปฯเป๋าตังได้
ตามเวลาดังกล่าว

240
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บนแอปพลิเคชันเป๋าตัง (1/2)

ได้รับการแจ้งเตือน
การโอนสลากฯ จากแอปฯเป๋าตัง เข้าแอปฯเป๋าตัง

เลือกเมนู “บริการ” เลือก “สลากของฉัน”เลือก “สลากกินแบ่งรัฐบาล”

321

วิธีการดูประวัติการโอนสลากฯ (กรณีจําหน่ายไม่หมด) เฉพาะบุคคลธรรมดา



บนแอปพลิเคชันเป๋าตัง (2/2)

กรณียังไม่ประกาศผลรางวัล กรณีประกาศผลรางวัลแล้ว

4
ระบบแสดงสลากท่ีถูกโอน

ในงวดปัจจุบัน

4
ระบบแสดงสลากท่ีถูกโอน

ในงวดย้อนหลัง

กรณีสลากท่ีถูกโอนถูกรางวัลสามารถกด ”ข้ึนรางวัล”
โดยสามารถเลือกได้ 2 ช่องทางคือ

1. ข้ึนรางวัลอัตโนมัติผ่านบัญชีกรุงไทย*
2. ข้ึนรางวัลด้วยตนเองท่ีสํานักงานสลากฯ

*กรณีรางวัลที่ 1 จะไม่สามารถขึน้รางวัลอัตโนมัติผ่านบัญชีกรุงไทยได้

34

วิธีการดูประวัติการโอนสลากฯ (กรณีจําหน่ายไม่หมด) เฉพาะบุคคลธรรมดา



สรุปสถานะร้านค้า

เปิดขายปกติ
(อยู่ในช่วงเวลา 06:00 -

23:00)

กรณีอยู่นอกเวลาขาย
(ไม่ได้อยู่ในช่วงเวลา 06:00 - 23:00)

กรณีร้านค้า
ขายสลากหมดแล้ว

รอจัดสรรสลากงวดถัดไป
โดยสํานักงานสลากฯ

35

ถูกระงับการขาย
โดยสํานักงานสลากฯ



วิธีการสร้างคิวอาร์โค้ดแนะนําร้านค้าสลากฯ
สรุปปัญหาที่ทําให้เกิดคิวอาร์โค้ดร้านค้าสลากฯ

Existing To Be

1. ร้านค้าไม่สะดวกในการโปรโมทร้านค้า ต้องทําส่ือประชาสัมพันธ์เอง

2. ร้านค้าบางร้านไม่เชี่ยวชาญการทําส่ือ ทําให้ขาดโอกาสประชาสัมพันธ์ร้าน

3. รูปภาพท่ีร้านค้าทําออกมาไม่ได้มาตราฐาน บางครัง้อาจมีคําไม่สุภาพ

• ร้านค้าสามารถเลือกธีมเพ่ือนําไปแชร์ตามช่องทางต่างๆ
ทาง Social Media เช่น Line, Facebook, Instagram ได้



วิธีการสร้างคิวอาร์โค้ดแนะนําร้านค้าสลากฯ
ธีม คิวอาร์โค้ดแนะนําร้านสลากฯ

• ธีมจะถูก set มาจาก Web Portal 
• สําหรับชื่อธีมจะนําไปใช้กับ Voiceover ด้วย

สายคลาสสิก
*Default theme สายเกรียน สายมูแบบท่ี 1 สายมูแบบท่ี 2 สายลูกทุ่ง สายหวาน

รูป Icon ของแต่ละธีม

ช่ือธีม (รูปภาพพ้ืนหลัง)



38

วิธีการสร้างคิวอาร์โค้ดแนะนําร้านค้าสลากฯ
บนแอปพลิเคชันถุงเงิน

1 2 3 54

เข้าถุงเงิน เลือกเมนู
ร้านสลากดิจิทัล

เลือกคิวอาร์โค้ด เลือกธีม เลือกบันทึก/ แชร์ QR เลือกวิธีการแชร์

240
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วิธีการสร้างคิวอาร์โค้ดแนะนําร้านค้าสลากฯ
บนแอปพลิเคชันถุงเงิน

6 6.1 6.2

เลือก บันทึก กรณีบันทึกรูปภาพสําเร็จ กรณีบันทึกไม่รูปภาพสําเร็จ
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วิธีการสร้างคิวอาร์โค้ดแนะนําร้านค้าสลากฯ
บนแอปพลิเคชันถุงเงิน

7 8 8.28.1

เลือก แชร์ เลือกช่องทางท่ีต้องการแชร์ลิงก์ กรณีแชร์ร้านสลากฯสําเร็จ กรณีแชร์ร้านสลากฯไม่สําเร็จ

Note:เป็นการแชร์รูปภาพเท่านัน้
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วิธีการสร้างคิวอาร์โค้ดแนะนําร้านค้าสลากฯ
บนแอปพลิเคชันถุงเงิน

ไม่สามารถโหลด
คิวอาร์โค้ดของร้านค้าได้

ไม่สามารถโหลด Thumbnail ได้เลย

ระบบจะข้ึนเป็น default ธีมให้
ไม่สามารถโหลดรูปโปสเตอร์
ประจํา Thumbnail นัน้ได้

Thumbnail ไม่สามารถข้ึนได้ครบทัง้ 20 
รูปจะข้ึนเฉพาะรูปท่ีโหลดได้
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วิธีการสร้างคิวอาร์โค้ดขายสลากดิจิทัล (1/2)
บนแอปพลิเคชันถุงเงิน

1 2 43

Entry point 1: เข้าถุงเงิน เลือกเมนู
ร้านสลากดิจิทัล และ

เลือก “สร้าง QR ขายสลากฯ”

เลือก “สร้าง QR ขาย
สลากดิจิทัล”

เลือกสลากฯ
ท่ีต้องการขาย

เม่ือเลือกได้แล้ว
กด “ตรวจสอบสลากฯ”

Entry point 2: เมนู “ร้านสลาก
ดิจิทัลของฉัน”

เลือก “สร้าง QR ขายสลากฯ” 



43

วิธีการสร้างคิวอาร์โค้ดขายสลากดิจิทัล (2/2)
บนแอปพลิเคชันถุงเงิน

5 6

เลือก “บันทึก” เพ่ือบันทึก
รูปภาพ QR ขายสลากฯ หรือ
เลือก “แชร์” เพ่ือแชร์ QR 
ขายสลากฯ ให้ลูกค้า

ตรวจสอบรายการสลากฯ
ท่ีต้องการขาย

และเลือก “สร้าง QR ขายสลากฯ”

7

QR ขายสลากฯ ท่ี
ถูกใช้งานแล้ว

QR ขายสลากฯ ท่ี
หมดอายุ
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วิธีดูประวัติการสร้างคิวอาร์โค้ดขายสลากดิจิทัล
บนแอปพลิเคชันถุงเงิน

1 2

รายละเอียด ประวัติการสร้าง
QR ขายสลากฯ

เมนูอื่นๆ และเลือก “ประวัติการ
สร้าง QR ขายสลากฯ”



Appendix

45
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Error กรณีต่างๆ สําหรับถุงเงิน (Digital Lottery)

ผู้จําหน่ายสลาก
กดขายสลากดิจิทัล

ในช่วงเวลาที่ยังไม่เปิดให้ใช้บริการ

ตรวจสอบการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตว่าการเชื่อมต่อ
ยังสมบูรณ์อยู่หรือไม่ แล้วกด “ลองใหม่”

โอนเงินเข้าบัญชีรับเงินไม่สําเร็จ
กรุณาติดต่อ

Krungthai Corporate Center 02-111-
9999

ไม่สามารถแสดงรูปสลากฯได้
กรุณาลองใหม่อักครัง้ หรือ
ติดต่อสํานักงานสลากฯ
เพ่ือขอดูสลากฯ ใบจริง
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Error กรณีต่างๆ สําหรับถุงเงิน (Digital Lottery)
ข้อจํากัดการปรับราคาสลากฯ

การปรับราคา จะมีผล “รอปรับราคา” ก็ต่อเม่ือ ผู้ใช้งานต้องกรอก OTP เพ่ือยืนยันปรับราคาภายใน 23:00 น.

กรณีปรับราคาสําเร็จบางส่วน
(สลากที่ถูกขายไประหว่างผู้ใช้งานกําลัง
ปรับราคาสลากฯ จะไม่ถูกปรับราคา)

กรณีที่ไม่สามารถปรับราคาสลากได้
เนื่องจากสลากที่เลือกปรับราคา

ถูกขายหมดแล้ว
กรณีปรับราคาได้สําเร็จ

กรณีกรอก OTP สําเร็จ
หลังจาก 23:00 น.

หน้ากรอก OTP
สําหรับยืนยันปรับราคา
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Error กรณีต่างๆ สําหรับถุงเงิน (Digital Lottery)
ข้อจํากัดการปรับราคาสลากฯ

ในกรณีท่ีผู้ใช้งานออกจากข้ันตอนการปรับราคาสลากฯ หรือ ไม่ได้ปรับราคาสลากฯ ภายในเวลา 15 นาที ผู้ใช้งานจะถูกพากลับมายังหน้า “ร้านสลากดิจิทัลของฉัน” 

ในกรณีที่ผู้ใช้งาน
ไม่ได้ปรับราคาสลากฯ
ภายในเวลา 15 นาที

ในกรณีที่ผู้ใช้งานต้องการ
ย้อนกลับไปยังหน้า

“ร้านสลากดิจิทัลของฉัน”

ผู้ใช้งานจะถูกพากลับมายังหน้า
“ร้านสลากดิจิทัลของฉัน”

ผู้ใช้งานสามารถปรับราคาได้อีกครัง้
โดยระบบจะไม่ได้บันทึกประวัติการปรับราคา

ครัง้ล่าสุดไว้
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Error กรณีการปรับราคาสลากฯ

ไม่สามารถปรับราคาสลากพร้อม
กันในหลายอุปกรณ์ได้

ไม่สมารถปรับราคาสลากในวัน
ประกาศรางวัลได้

ไม่สามารถปรับราคาสลาก
นอกเวลา 06:00-23:00 น. ได้

ไม่สามารถปรับราคาสลากได้
เน่ืองจากสลากในร้านถูกขายหมดแล้ว



Thank You.


